
セルフタックスリファンド 個人情報の取扱いについて 

当社は、本お問い合わせサイトに入力頂いた個人情報は、以下の内容及び当社全体の「個

人情報保護方針」に基づき取り扱います。 

 

個人情報の利用目的について 

当社は､本お問い合わせサイトに入力いただいた個人情報を、お問い合わせへの対応のた

めに取扱うものとします。 

第三者提供について 

当社は、本お問い合わせサイトに入力いただいた個人情報を、お問い合わせへの対応に必

要な範囲において、返金処理を行った資金移動業者に提供することがあります。 

（1）提供する個人情報の項目 

氏名、パスポート番号その他パスポートに記載された情報（発行国を含みます。）、メールア

ドレス、リファンド ID、返金場所、返金日、お問い合わせ内容、お問い合わせ対応履歴その

他お問い合わせ対応および本人確認に必要な情報 

（2）提供先 

返金処理を行った資金移動業者 

（3）提供先における利用目的 

• お問い合わせ内容の確認 

• 本人確認 

• 返金申請内容の確認 

• 返金状況の確認 

• その他お問い合わせ対応に必要な業務 

共同利用について 

当社は、本お問い合わせサイトに入力頂いた個人情報を、以下のとおり共同利用いたしま

す。 

https://www.glory.co.jp/info/privacy/
https://www.glory.co.jp/info/privacy/


（1）共同利用する個人情報の項目 

氏名、パスポート番号その他パスポートに記載された情報（発行国を含みます。）、メールア

ドレス、リファンド ID、返金場所、返金日、お問い合わせ内容、お問い合わせ対応履歴その

他お問い合わせ対応および本人確認に必要な情報 

（2）共同利用する者の範囲 

• 日本空港ビルデング株式会社 

（3）共同利用の目的 

• お問い合わせへの回答 

• 本人確認 

• 返金申請内容の確認 

• 返金状況の確認 

• お問い合わせ対応の記録および管理 

• その他上記に付随する連絡 

（4）共同利用する個人情報の管理責任者 

グローリー株式会社 

〔住所・代表者については会社概要をご参照ください〕 

https://www.glory.co.jp/company/information/corporate/

