
店頭受付システム ◇インフォリンクナビ◇

汎用デバイスの活用
既存デバイスの流用
店舗に応じたフレキシブルな機器構成

Webソフト化
呼出操作や待ち状況の確認はイントラPCや
タブレットから

無線化対応
設置場所の自由度アップ

他システム連携を容易

APIの提供（他ベンダーさまと連携実績あり）
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お客さまの「受付」 から「 お呼出し」「ご案内」までをナビゲーション

受付端末

10インチモニター

Web対応（イントラPCやタブレットのブラウザーで呼出可能）

表示
モニター

43/23インチモニター

専用ハード

イントラPC タブレット

顧客向け店内向け

表示用端末 表示用端末

11/15/21インチを選定

顧客用／店内用表示モニター窓口用表示モニター

呼出端末／ロビー役席端末

店頭体制や運用用途に合わせ、必要な機器をフレキシブルに配置可能です。
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店頭受付システム インフォリンクナビ

受付端末

（発券機）

イントラPC

（役モニ/テラーモニター）

社内LAN

無線ルーター

営業店サーバー CRMサーバー

他ベンダーさま

受付コントローラーはデバイス制御/データ管理。データ管理部分をサーバー化することができます。

受付端末とコントローラーは一体化することが可能です。

システム構成例（無線LANの例 有線LANの構成も可能です）

顧客用表示
モニター

呼出端末

（テラーモニター）
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窓口用表示
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受付コントローラー

（制御部）
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表示用端末

（LINUX)

表示用端末

（LINUX)
表示用端末

（LINUX)

プライベートLAN

受付端末用

無線ルーター

無線LAN：

周波数帯域2.4GHｚ

通信規格：IEEE802.11b/g/n

セキュリティ：WPA2-PSK

店内用表示
モニター

ロビー役席用端末

（役モニ/テラーモニター）

設置イメージ

スピーカー/アンプ
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